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Neuer Service optimiert Gebrauchtwagenmanagement

Hamburger Softwarefirma Alpha Online Service erweitert den AlphaController um das Zusatzmodul Vertrieb. Autohändler sparen Zeit und Geld.  

Mehr Ordnung, mehr Transparenz, mehr Gewinn: Mit der Technologie AlphaController hat die Softwarefirma Alpha Online den gesamten Prozess der Gebrauchtwagenhereinnahme im Autohaus deutlich vereinfacht. Die Entwickler haben das Produkt jetzt um das sogenannte Vertriebsmodul erweitert. „Damit können Verkäufer und Geschäftsführer nun auch die Bestandsverwaltung und ihren Verkaufsprozess optimieren“, sagt Olaf Bock, Geschäftsführer von Alpha Online. 

Die Software passt sämtliche Pkw-Daten wie etwa Standtage oder Preisniveau automatisch an. Der Nutzer kann den gesamten Fahrzeugbestand durch zahlreiche Sortierfunktionen einfach verwalten und bearbeiten. Auf die elektronische Fahrzeugakte können mehrere Betriebe eines Hauses an verschiedenen Standorten zugreifen und sich dadurch synchronisieren. Besonders praktisch: Das Zusatz-Modul lässt sich auch an bereits bestehende Verwaltungssysteme anderer Anbieter anbinden.

Schnell, sicher und individuell

Als Unterstützung für den Verkauf bietet der AlphaController-Vertrieb die Möglichkeit, Fahrzeuge automatisch oder manuell in Internet-Börsen einzustellen. „Angebote aus dem Fahrzeugbestand können außerdem per Brief, Fax oder Mail versendet werden“, sagt Bock. Eine Druckvoreinstellung für Preisschilder, Flyer, Infoblätter und Listen gehört ebenfalls zum Modul. Fotos können ohne aufwendige Umformatierung direkt von der Kamera eingepflegt werden. Abgerundet wird das Angebot durch ein interaktives Management für Anfragen in Echtzeit sowie durch eine Preisbestimmung aus den Internet-Börsen. 

„Mit dem neuen Modul können Verkäufer schnell, sicher und individuell alle Informationen zu den Fahrzeugen sowie zu Ein- und Verkäufen abrufen. Das erleichtert nicht nur die Arbeit, sondern optimiert auch Kosten, Ertrag und Prozesse im Autohaus“, sagt Olaf Bock. 

Hintergrund: Die Alpha Online Service GmbH ist die Nummer 1 für Online-Auktionssysteme und Gebrauchtwagen-Management in Deutschland. Das Alpha Online-Team hat 1998 die erste Internet-Auktionssoftware in Deutschland entwickelt. Seit 2003 ist das Unternehmen auf Händlerauktionen in der Automobilbranche spezialisiert. Der AlphaController wird seit 2007 entwickelt und ist seit 2009 auf den Markt. Zum Einsatz kommen die Alpha Online-Lösungen bei deutschen Automobil-Herstellern und namhaften Händlern.  
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